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Clausula 1.2 - Objeto

1. O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a
aquisicao de Servicos de Manutencao Preventiva e Corretiva dos Sistemas de
AVAC (Aquecimento, Ventilacao e Ar Condicionado), nas diversas Escolas do
IPB e SAS, nos termos definidos no Anexo A ao presente Caderno de Encargos.

2. Cabe ao Adjudicatario adequar os trabalhos ao tipo e familia de equipamentos
instalados nos diferentes edificios do IPB e Servicos de Agdo Social do IPB, tendo em

consideracao duas manutengdes anuais do tipo “manutencdo simples”

Clausula 2.2 - Local da prestacao de servigos
Os servigos serdo prestados nas varias Escolas e Centros de Investigacdo, de acordo com

a seguinte distribuicdo:

Escola/Unidade Organica Morada

Edificio do MAP

Escola Superior Agraria (ESA)

Edificios do CIMO I, II e III )
Campus de Santa Apolonia

Escola Superior de Educacdo (ESSE)
5300-253, Braganca

Escola Superior de Tecnologia e Gestao
(ESTIG)

Edificios do Servicos de Acdo Social (SAS)

Escola Superior de Saude (ESSa) Avenida D. Afonso V, 5300-121, Braganca

Escola Superior de Comunicacdao | Campus do Cruzeiro - Avenida 25 de Abril,
Administracao e Turismo (EsSACT) Cruzeiro, Lote 2, 5370-202 Mirandela

Clausula 3.2 - Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente
aceites pelo 6rgao competente para a decisdo de contratar, ou em quem este tenha
delegado;

. Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;
. O presente Caderno de Encargos;

. A proposta adjudicada;

mn Q 6 U

. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a

respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

MO-PR06-06/V01 28/CPRB/2021 Pagina 3 de 19




//
N

2 ipb

STITUTO POLITECNICO
DE BRAGANCA

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.? 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99° do Cédigo dos Contratos Publicos e
aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.°© desse mesmo

diploma legal.

Clausula 4.2 - Caraterizacao dos servicos a prestar
1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacao aplicavel, no caderno de
encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragcdo do presente contrato decorrerem
para o Prestador de Servicos as seguintes obrigacdes principais:

a. Prestar os servigos a entidade adjudicante, em conformidade com os requisitos
técnicos, funcionais, e condigdes definidas no caderno de encargos e demais
documentos contratuais;

b. Comunicar antecipadamente a entidade adjudicante, os factos que tornem total ou
parcialmente impossivel a prestacdao de servicos, ou o cumprimento de qualquer
outra das suas obrigacdes, nos termos do contrato;

c. Ndo alterar as condicdes da prestacdo de servigos fora dos casos previstos no
caderno de encargos;

d. Prestar de forma correta e fidedigna as informacgGes referentes as condigdes em
gue sdo prestados os servicos, bem como ministrar todos os esclarecimentos que
se justifiguem, de acordo com as circunstancias;

e. Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execugao do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominacao e sede social, os seus representantes legais, a
sua situacdo juridica e a sua situacdo comercial, bem como as alteragdes aos
contatos e moradas indicadas no contrato;

f. Comunicar a entidade adjudicante a nomeacdo do gestor de cliente responsavel
pelo contrato e quaisquer alteragoes relativamente a sua nomeacao;

2. A titulo acessorio, o Adjudicatario fica, ainda, obrigado, nomeadamente, a fornecer
todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados

a prestacdo de servicos, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagao

necessario a perfeita e completa execucdo dos referidos servigos, nos termos do

Cddigo dos Contratos Publicos.

3. Todas as despesas e custos com a prestacao de servico objeto do contrato e
respetivos documentos para o local da prestacdao do servigo sao da responsabilidade

do fornecedor.
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Clausula 5.2 - Preco base

1. O preco base é de 73.500,00€ (Setenta e trés mil e quinhentos euros),
incluindo as eventuais renovacdes, acrescido de I.V.A. a taxa legal em vigor,
distribuindo-se da seguinte forma:

a. 49.650,00€ (cinquenta e dois mil e quinhentos euros), para a totalidade dos
Servicos de Manutencgao Preventiva com a Substituicdo de Filtros, correspondendo a
16.550,00€ (dezassete mil e quinhentos euros) /Ano.

b. 3.750,00€ (Trés mil seiscentos e cinquenta euros) - Reparacao de avaria em
GHP n.0 2 do sistema de climatizacdo do edificio MAP;

c. 2.850,00€ (dois mil oitocentos e cinquenta euros) - Revisdao das 10.000h do
GHP n©°2 instalado no edificio CIMO II e III a efetuar durante o presente ano de
2021.

d. 6.750,00€ (seis mil setecentos e cinquenta euros) - Deslocacdes e Mao de
obra para reparacdes, substituicdo de pegas e outros servigos necessarios ao bom
funcionamento dos equipamentos, que nao estejam incluidos nos servigos definidos
na alinea a), para a totalidade do contrato, a executar de acordo com as
necessidades do IPB e com seguintes quantidades estimadas:

i. 60 deslocacdes aos Edificios e Escolas localizadas na cidade de Braganca,
correspondendo a 20 deslocagdes anuais;

ii. 15 deslocacdoes a Escola Superior de Comunicacdo, Administracdo e Turismo
(EsACT-IPB) e instalagdes dos SAS-IPB Mirandela, sitas no Campus do Cruzeiro -
Avenida 25 de Abril, Cruzeiro, Lote 2, 5370-202, Mirandela, correspondendo a 5
deslocacdes anuais;

iii. 80h de mao de obra de Técnicos Especializados;

iv. 80h para mao de obra de Ajudante Técnico.

e. 10.500,00€ (dez mil e quinhentos euros) - Fornecimento de pecas em
manutencdo corretiva, mediante aprovacdo de orcamento prévio remetido pelo
adjudicatario a Entidade Adjudicante, a utilizar 8 medida das necessidades, durante
a totalidade do contrato.

2. Os precgos base, referido na alinea a), b), c) e d) do nimero anterior, correspondem
ao preco maximo que o IPB se disp0e a pagar para a prestagdo dos servigos
identificados, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, correspondente ao periodo inicial
de 1 (um) ano, acrescido de 2 (duas) eventuais renovacoes.

3. O preco contratual, referido na alinea e) do n.° 1 da presente clausula ndo esta
submetido a concorréncia, corresponde ao prego maximo a pagar pela IPB para a
Bolsa de Manutencdo Corretiva, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, correspondente
ao periodo inicial de 1 (um) ano, acrescido de 2 (duas) eventuais renovagoes.

4. S3o excluidas as propostas cujo valor seja superior aos pregos base indicados nas

alineas a), b), c) e d) do n.° 1 da presente clausula.
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Clausula 6.2 - Prazo

1. O contrato de prestacao de servicos tera inicio na data da sua assinatura, mantendo-se
em vigor pelo periodo de 1 ano, com excecao dos servicos de Reparacdo de avaria em
GHP n.° 2 do sistema de climatizacao instalado no Edificio do MAP, previsto na alinea b)
do artigo anterior, que devera ser executado no prazo de 20 (vinte) dias apds assinatura
de contrato, e da revisdo das 10.000h do GHP n° 2, instalado no edificio CIMO 1II e III,
que devera realizar-se durante o ano de 2021.

2. O Contrato serad renovado automaticamente por periodos de 12 meses, até ao maximo
de 2 renovacles, se nenhuma das partes o denunciar, mediante notificagdo a outra parte
por carta registada com aviso de rececdo, com a antecedéncia minima de 60 dias em
relacdo ao termo da vigéncia inicial ou de cada uma das renovagGes, sem prejuizo das
obrigagOes acessorias que devam perdurar para além da cessacdo dos contratos.

3. O contrato extingue-se atingido o seu termo ou o0 prego contratual.

Clausula 7.2 - Cessdo da posicdo contratual e subcontratacao
Sao admitidas a cessdo da posicao contratual e a subcontratacdo, que se regem pelo

disposto no Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 8.2 - Obrigacoes principais do Fornecedor

1. O adjudicatario entregara a entidade adjudicante, semestralmente, os seguintes
documentos:

a) Relatorio sobre o estado das instalagbes e operacdes efetuadas e cada manutencao
semestral;

b) Registo das intervencdes, com identificacdo dos profissionais envolvidos, suas
categorias, data das intervencbes, hora de inicio e termo das mesmas,
devidamente visado pelo responsavel do edificio.

2. Os documentos indicados no nimero anterior referem-se as operagdes de manutencdo
e assisténcia técnica das instalacbes e equipamentos de AVAC.

3. O primeiro outorgante podera, para seu uso exclusivo, proceder a reproducdo de
todos os documentos referidos no nimero anterior.

4. Todas as operagdes de manutencdo e seu registo, s6 podem ser executadas por
empresas credenciadas e habilitadas segundo a legislagdo vigente para intervencao
nos equipamentos envolvidos.

5. E da responsabilidade do Adjudicatario a cobertura, através de contratos de seguro,
de todos os riscos associados a sua atividade, cujo comprovativo podera ser

solicitado, a qualquer momento pelo Adjudicante.
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Clausula 9.2 - Conformidade e garantia técnica
O adjudicatario fica sujeito, com as devidas adaptacbes e no que se refere aos elementos
entregues a entidade adjudicante em execugdo do contrato (incluindo o fornecimento de
insumos, pecas, componentes ou materiais), as exigéncias legais, obrigacdes do
fornecedor e prazos respetivos aplicaveis, nos termos do Cédigo do Contratos Publicos e

demais legislacdes aplicaveis.

Clausula 10.2 - Responsabilidade

1. O adjudicatario assume integral responsabilidade pelos servigos contratados, sendo o
Unico responsavel perante a entidade adjudicante pela boa prestacdao dos mesmos.

2. O adjudicatario responde nomeadamente por quaisquer erros, deficiéncias ou
omissdes na prestacao de servigos, qualquer que seja a sua origem e qualquer que
seja o momento em que forem detetados, salvo se o adjudicatario provar que os
mesmos decorreram de dados fornecidos por escrito pela entidade adjudicante.

3. Sempre que os erros, deficiéncias ou omissdes na prestacdo de servigos resultem de
dados fornecidos pela entidade adjudicante, o apuramento das responsabilidades far-
se-a de acordo com o previsto no artigo 378.° do Cddigo dos Contratos Publicos.

4. Em qualquer altura e logo que solicitado pela entidade adjudicante, o adjudicatario
obriga-se a corrigir os erros, as deficiéncias ou omissdes no prazo razoavel que lhe
vier a ser fixado, sob pena de esta mandar executa-los por conta do adjudicatario,
sempre que a responsabilidades dos mesmos |he seja imputavel.

5. As acOes de supervisdao e controlo da entidade adjudicante em nada alteram ou
diminuem a responsabilidade do adjudicatario no que se refere a sua prestacdo dos

servicos.

Clausula 11.2 - Objeto do dever de sigilo

1. O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informacao e documentacdo,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao Instituto Politécnico de Braganca
de gque possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execucao do contrato.

2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que
ndo o destinado direta e exclusivamente a execugao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdao e a documentacao que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencgdo pelo prestador de
servicos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo
judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas

competentes.

MO-PR06-06/V01 28/CPRB/2021 Pagina 7 de 19




P
2ipb
\ é/ INSTITUTO POLITECNICO
DE BRAGANCA

Clausula 12.2 - Prazo do dever de sigilo
O prestador de servicos devera guardar sigilo quanto a informacdes que possa obter no
ambito da execucdo do presente contrato, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo
da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a
protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga

devidos as pessoas coletivas.

Clausula 13.2 - Protecao de dados pessoais e RGPD

1. O adjudicatario obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apds a sua
cessacdo, a nao ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e
guaisquer informacdes e ou elementos que lhe hajam sido confiados ou de que tenha
tido conhecimento no @mbito do contrato ou por causa dele.

2. Os dados pessoais a que o adjudicatario tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos
pelas Entidade Adjudicante ao abrigo do contrato, serdo tratados em estrita
observancia das instrucGes desta Entidade e da legislagdo de Protegdo de Dados
Pessoais, nomeadamente do Regulamento Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(RGPD - Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de
abril de 2016) e da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto que assegura a execugao, na
ordem juridica nacional, do referido Regulamento Comunitario.

3. O adjudicatario compromete-se, designadamente, a ndo copiar, reproduzir, adaptar,
modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer
outra forma colocar a disposicao de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso
ou que lhe sejam transmitidos pela Entidade Adjudicante ao abrigo do contrato, sem
gue para tal tenha sido expressamente instruido, por escrito, pela referida Entidade
Adjudicante.

4. O Adjudicatario obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto na Lei n.° 58/2019, de
8 de agosto e demais legislagGes aplicaveis em matéria de tratamento de dados
pessoais e nomeadamente a:

a. Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela
Entidade Adjudicante, Unica e exclusivamente para efeitos da prestacdo dos
servigcos objeto deste contrato;

b. Observar os termos e condigdes constantes dos instrumentos de legalizagao
respeitantes aos dados tratados;

c. Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados
pessoais;

d. Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que a
Entidade Adjudicante, esteja especialmente vinculada, desde que tais regras lhe

sejam previamente comunicadas;
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e. P6r em pratica as medidas técnicas e de organizacdo necessarias a protecdo dos
dados pessoais tratados por conta da Entidade Adjudicante, contra a respetiva
destruicao, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou os
acessos nao autorizados, bem como contra qualquer outra forma de tratamento
ilicito dos mesmos dados pessoais;

f. Prestar a Entidade Adjudicante, toda a colaboracdo de que esta careca para
esclarecer qualquer questdo relacionada com o tratamento de dados pessoais
efetuado ao abrigo do contrato e manter esta Entidade informada em relagao ao
tratamento de dados pessoais, obrigando-se a comunicar de imediato qualquer
situacdo que possa afetar o tratamento dos dados em causa ou que de algum modo
possa dar origem ao incumprimento das disposicOes legais em matéria de protecdo
de dados pessoais ou dos termos do instrumento de legalizagao concedido;

g. Assegurar que os seus colaboradores cumprem todas as obrigacdes previstas no
contrato;

h. Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um
compromisso de confidencialidade ou estdo sujeitas a adequadas obrigacdes legais
de confidencialidade.

5. Adotar medidas de seguranga previstas no artigo 32.°© do RGPD, que assegurem a
confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e
servicos que tratam dados pessoais e possuir um processo para testar, apreciar e
avaliar regularmente a eficacia destas medidas.

6. Prestar a assisténcia necessaria a Entidade Adjudicante no sentido de permitir que
estas cumpram a obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados,
tendo em vista o exercicio dos Direitos previstos no RGPD, nomeadamente o direito
de acesso do titular aos seus dados pessoais, direito de retificacdo e direito ao
apagamento dos dados.

7. Garantir mecanismos de notificacao efetivos em caso de violacdo de dados pessoais;
O Adjudicatédrio serd responsavel por qualquer prejuizo em que a Entidade
Adjudicante, venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte do mesmo
e/ou dos seus colaboradores, de dados pessoais em violacdo das normas legais
aplicaveis e/ou do disposto no contrato.

9. Para efeitos do disposto na alinea g) do n.° 4 da presente clausula, entende-se por
“colaborador” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servigos ao
adjudicatario, incluindo, designadamente, representantes legais, trabalhadores,
prestadores de servicos, procuradores e consultores, independentemente da natureza
e validade do vinculo juridico estabelecido entre o adjudicatario e o referido

colaborador.
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10. A obrigacdo de sigilo prevista na alinea c) do niumero 4 da presente clausula
mantém-se mesmo apds a cessacao do contrato, independentemente do motivo por

que ocorra.

Clausula 14.2 - Preco contratual

1. Pela prestacao de servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, o Instituto
Politécnico de Braganga deve pagar ao prestador de servigos os pregos constantes da
proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente
devido.

2. O preco referido no nimero 1 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao Instituto Politécnico de
Braganca, incluindo, nomeadamente as despesas de alojamento, alimentacdo e
deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisicao, transporte, armazenamento e
manutencdo de meios materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes da

utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

Clausula 15.2 - Condigoes de pagamento

1. As quantias devidas pelo IPB nos termos da clausula anterior, devem ser pagas no
prazo maximo de 30 (trinta) dias apdés a rececdo, pela mesma, das respetivas
faturas ou documento equivalente, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento
da obrigacdo respetiva, acompanhadas de todos os elementos descritivos e
justificativos que permitam a sua validacao.

2. As faturas relativas aos servicos de manutencdo preventiva deverdao ser emitidas
semestralmente, apds a realizacao dos respetivos servicos.

3. As faturas relativas aos servigos de manutencdo corretiva deverdo ser emitidas apds a
realizacdao dos respetivos servicos, com indicacdao da nota de encomenda que |lhe deu
origem.

4. As faturas deverdo, sempre que possivel, ser remetidas em formato digital, para o

endereco economato@ipb.pt.

5. Em caso de discordancia por parte do Instituto Politécnico de Braganca, quanto aos
valores indicados nas faturas ou documento equivalente, deve este comunicar ao
fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o fornecedor obrigado a
prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura ou
documento equivalente, corrigida.

6. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.% 1, as faturas sao

pagas, sempre que possivel, por transferéncia bancaria.
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Clausula 16.2 - Penalidades Contratuais
1. O incumprimento contratual determina a aplicacdo de sancbes pecuniarias por parte
da Entidade Adjudicante, nos termos seguintes:
1.1. Penalidades por incumprimento dos tempos de resposta:

I. Sempre que se verificar atraso no cumprimento do prazo de resposta fixado, para
as situacdes de urgéncia sera aplicada uma sancao de 20% do valor hora, por cada
hora de atraso;

I1. Sempre que se verificar atraso no cumprimento do prazo de resposta fixado, para
as situagbes normais, sera aplicada uma sancdo de 10% do valor hora, por cada
hora de atraso;

III. Caso se verifiguem atrasos nas respostas recorrentes, serdao aplicadas
penalidades até ao limite maximo de 20% do valor do contrato.

1.2. Penalidades por incumprimento do Plano de Manutencao Preventiva

(PMP):

I- Pelo incumprimento do PMP, tal como é apresentado na cldusula 242 do caderno
de encargos, durante dois meses seguidos ou quatro meses interpolados, o
Adjudicante reserva-se ao direito de aplicacdo das penalidades até ao limite
maximo de 20% do valor do contrato.

2. Por cada sancdo aplicada, sem prejuizo de audiéncia prévia, o Adjudicatario obriga-se
a pagar o valor apurado, assim que notificado pelo Adjudicante;

3. As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que o Adjudicante
exija uma indemnizacao pelo dano excedente;

4. Ap6s a decisdo final, o Adjudicante emite o documento de cobranca relativo as

sancOes a aplicar.

Clausula 17.2 - Resolucao por parte da entidade adjudicante
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei, o
Instituto Politécnico de Braganca pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no
caso de o prestador de servicos violar de forma grave ou reiterada qualquer das
obrigacdes que lhe incumbem.
2. O direito de resolucdo referido no numero anterior exerce-se mediante declaracdo
enviada ao prestador de servicos e ndo determina a repeticdo das prestacoes ja

realizadas, a menos que tal seja determinado pela entidade adjudicante.

Clausula 18.2 - Resolugao por parte do fornecedor
O prestador de servigos pode resolver o contrato nos casos previstos no artigo 332° do
CCP.
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Clausula 19.2- Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a comarca de

Braganca, com expressa rendncia a qualquer outro.

Clausula 20.2 - Comunicagoes e notificacoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e
comunicagoes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
Cddigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificados no contrato.
2. Qualquer alteracao das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 21.2 - Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdao continuos, correndo em sabados, domingos e dias

feriados.

Clausula 22.2 - Gestor de Contrato
O Instituto Politécnico de Braganga, dando cumprimentos ao previsto no artigo 290°-A do
CCP, designara um gestor do contrato, com a funcdo de acompanhar permanentemente

a execucado deste ultimo.

Clausula 23.2 - Legislagao aplicavel
Em tudo o omisso no presente Caderno de Encargos, aplicar-se-a o disposto no Cddigo
dos Contratos Publicos, aprovado pelo D.L. 18/2008, de 20 de janeiro, na sua redacdo

atual, e demais legislacoes aplicaveis.
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Clausula 24.2 - Especificacoes Técnicas
Anexo A

1- Servicos de Manutengao preventiva com Substituicao de Filtros

1.1- Descrigdo Técnica do Contrato:

1. Atendendo ao tipo de instalacdo, equipamento de AVAC instalado em cada edificio e
suas especificagdes técnicas contantes dos anexos ao presente caderno de encargos,
as operagdes de manutencgdo e assisténcia técnica objeto do contrato compreendem,
no minimo, as seguintes acbes com a periodicidade que a instalacdo em causa
necessitar:

a) Inspecionar todos os filtros de ar permanentes e se necessario, limpa-los, lava-los
e substitui-los de acordo com o preconizado para o tipo e durabilidade do elemento
filtrante. Para tal, desligar o aparelho, retirar as placas filtrantes e fazer passar
através delas um jato de ar ou agua. Depois de limpas e secas, voltar a colocar as
placas e ligar novamente a unidade.

b) Verificar a tensdo e estado de conservagao de correias de transmissdao dos motores
dos ventiladores.

c) Verificar todos os motores elétricos e proceder as limpezas e lubrificacdoes
necessarias.

d) Verificar o aperto dos terminais de ligacdao aos motores e todas as ligacbes no
guadro elétrico e equipamento de controlo.

e) Verificar o estado de funcionamento dos compressores homeadamente:

1. O nivel de 6leo/ gas refrigerante;
2. A resisténcia do carter;
3. O estado de todos os componentes de protegao;
4. O aperto de todos os terminais de ligacdo;
g) Verificar, limpar e afinar o diverso equipamento, nomeadamente:
1. Controladores;
2. Pressostatos;
3. Grelhas;
4. Difusores;

2- Manutengao programada que englobe as inspecdes e intervencdes contidas no
ponto anterior, de modo a rentabilizar economicamente a exploracao das instalagdes,
minimizar o nimero e frequéncia das avarias, minimizar paragens fortuitas inerentes
ao desgaste normal dos equipamentos e evitar a sua deterioracao causada por

qualquer elemento cuja avaria ou defeito nao seja detetado atempadamente
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3- Os equipamentos objeto de contrato, encontram-se detalhados, por

Escola/Unidade Organica, nos seguintes anexos:

. Ficheiro com a relagao de
Escola/Unidade Organica .
equipamentos

Edificio do MAP AVAC_MAP-2021.pdf

Escola Superior Agraria (ESA) AVAC_ESA-2021.pdf

Edificios do CIMO I, II e III AVAC_CIMO_I_II_III-2021.pdf
Escola Superior de Educacao (ESE) AVAC_ESE-2021.pdf

Escola Superior de Tecnologia e Gestdo (ESTIG) | AVAC_ESTIG-2021.pdf
Edificios do Servicos de Acdo Social (SAS) AVAC_SAS-2021.pdf

Escola Superior de Saude (ESSa) AVAC_ESSA-2021.pdf

Escola Superior de Comunicacao Administracao | AVAC_ESACT-2021.pdf
e Turismo (EsACT)

1.2- Listagem dos trabalhos e a sua periodicidade:

Entre outros, que se tornem necessarios atendendo a especificidade de cada instalacéo,

as operacOes a efetuar e a sua periodicidade sdo as seguintes:

1. CHILLERS

Semestralmente
VERIFICACOES:
e Pressdo de aspiragdo de agua de todos os circuitos;
e Pressdo de compressdo de agua de todos os circuitos;
e Temperatura de entrada e saida de agua no condensador;
e Estado de funcionamento de bombas de circulagdo de agua fria;
e Purga de ar nos pontos onde existam purgadores, caso estes ndo sejam

automaticos;

Anualmente
VERIFICAGOES MECANICAS
e Temperatura da tubagem de aspiragao;
e Temperatura da tubagem de compressao;
e Estanquicidade dos circuitos frigorificos, vestigios de 6leo;
e Nivel de carga de gas refrigerante;
e Estanquicidade de todas as valvulas de corte e valvulas de trés vias;
e Reapertar todas as jungdes e parafusos dos suportes dos compressores e

coletores de agua.
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VERIFICAGOES ELECTRICAS
e Intensidade absorvida por fase de cada compressor;
e Funcionamento da resisténcia de aquecimento do carter de cada compressor, caso
exista;
e Sinalizacdo elétrica de quadros de alimentacgdo, substituicdo caso necessario;
e Possiveis vibracGes dos componentes elétricos do quadro;
e Valor dos pressostatos de alta e baixa pressao;
e Termodstato de controlo;
e Relés de acionamento;
e Contactores de poténcia dos compressores;

e Reapertar as ligagOes elétricas dos motores dos compressores;

2. UNIDADES DE TRATAMENTO DE AR

Semestralmente
e Limpar filtros (verificacdo e limpeza quando necessario);
e Verificar o alinhamento das polias;
e Verificar a tensdo das correias dos ventiladores;
e Verificar ruidos e vibracdes anormais;
e Verificar estado de todos os componentes de protecdo;

e Purgar as baterias de dgua, se necessario.

Anualmente
e Verificar e lubrificar chumaceiras dos motores dos ventiladores;
e Lubrificar todos os elementos mecanicos;
e Verificar e reapertar todas as ligacGes elétricas;
e Verificar equipamento de controlo;
e Verificar e substituir se necessario os filtros;
e Limpar as baterias e o tabuleiro de condensados;
e Verificar existéncia de corrosao;

e Inspecionar e limpar o ventilador.

3. VENTILADORES

Semestralmente
e Verificar ruidos e vibragées anormais;
e Verificar alinhamento das polias onde existam;

e Verificar a tensdo das correias dos ventiladores, caso existam.
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Anualmente
e Lubrificar todos os elementos mecanicos;
e Limpar o ventilador e as pas;
e Verificar a corrosao;

e Reapertar todas as ligacGes elétricas.

4. BOMBAS DE AGUA

Semestralmente
e \Verificar e limpar filtros de agua;
e Verificar pressostatos e mandémetros;
e Verificar empanques mecanicos;
e Verificar controlo;

e Verificar ruidos e vibragoes.

5. CALDEIRAS

Anualmente
e Verificar a pressao da instalagao;
e Verificar o funcionamento da caldeira e dos elementos de seguranca;
e Verificar o funcionamento dos equipamentos de regulacdo;
e Verificar possiveis fugas nos circuitos de agua e gas;

e Verificar a composicdo quimica da agua e gases de escape.

6. VENTILO-CONVECTORES

Semestralmente
e Limpar filtros (verificagdo e limpeza quando necessario);
e Verificar ruidos e vibragdes anormais;

e Verificar estado de todos os componentes de regulacao e de protegao.

Anualmente
e Verificar chumaceiras;
e Lubrificar chumaceiras;
e Verificar chumaceiras dos motores;
e Lubrificar todos os elementos mecéanicos;
e Verificar e reapertar todas as ligagOes elétricas;
e Limpar o tabuleiro de condensados;
e Verificar equipamento de controlo;

e Verificar e substituir se necessario os filtros;
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e Lubrificar todos os elementos mecanicos;
e Limpar as baterias e o tabuleiro de condensados;
e Verificar existéncia de corrosao e tratar se necessario;

e Inspecionar e limpar o ventilador.

7. VASOS DE EXPANSAO

Semestralmente
e Purgar os reservatorios;

e Verificar a valvula de seguranca (rodar o manipulo).

8. QUADROS ELECTRICOS

Anualmente
e Verificar estado da aparelhagem;
e Limpar interior;
e Reapertar contactos;

e Ensaio de atracamento de contactores e relés;

9. CONDUTAS E ACESSORIOS

Anualmente
e Acionamento de manipulos e registos;
e Verificacdo de estanquicidade e estado de conservacdo e funcionamento de
juntas;
e Verificacao e limpeza de grelhas de ventilagdo;

e Controlo de corrosao.

10.TUBAGENS E ACESSORIOS

Anualmente
e Acionamento de valvulas;
e Verificar isolamentos;
e Limpar filtros;
e Verificar mandmetros e termometros;
e Verificar funcionamento das valvulas motorizadas;
e Acertar caudais de agua;

e Controlo de corrosao.
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4- Reparacgao de avaria em GHP do sistema de climatizacao do edificio MAP

Reparacdo de avaria no compressor frigorigénico e mecanismo de atracamento ao motor
de combustdo e ainda anomalia na pressao de gas refrigerante - P13, no GHP n©2
(Equip.n®°2 - Bomba de Calor a Gas, Marca: Sanyo; Modelo SGPEW190M2G2W, que
apresenta avaria), que faz parte do sistema de climatizacdo do edificio MAP, teste e
verificacdo de fugas com reposicao de gas refrigerante se necessario.

Diagnéstico fornecido pela empresa atual prestador de servigos de manutencao.

5- Obrigacoes técnicas do adjudicatario

1. O adjudicatario sera responsavel pelo bom funcionamento das instalagdes, ficando
obrigado a enviar depois de cada intervencdo os respetivos relatérios, identificando os
problemas encontrados, as medidas preconizadas, os trabalhos a realizar e também as
eventuais sugestoes de melhoria, bem como outros assuntos que julgue util incluir nos
mesmos.

2. Os trabalhos devem ser efetuados em boas condicdes de seguranca, segundo as
normas em vigor, incluindo o desligar das alimentacbes de energia elétrica, as
respetivas consignacdes e a eventual colocacdo de placas de sinalizagdao de trabalhos e
adverténcia dos perigos dai resultantes.

3. Excetuando os casos particulares devidamente especificados, as equipas responsaveis
pela prestacdo dos servigos devem ser constituidas por elementos da respetiva
especialidade, apoiados ndo sé por um técnico responsavel pela manutencdo, bem
como por colaboradores com formacdo superior especializada, que intervirdo quando

tal se considerar necessario.

6- Niveis de Servico

Em caso de avaria e sempre que solicitado pelo responsavel pelo edificio, o adjudicatario
intervira no prazo indicado na proposta para solicitagdes normais ou urgentes.
A prestacdo dos servicos de manutencdo corretiva compreende as seguintes atividades:
a)A deslocacao de uma equipa a pedido da entidade adquirente ou do seu
representante, no prazo maximo determinado pelo nivel de servico solicitado (4
horas em situagdo de urgéncia e 48 horas em situacdo normal) apds a recegdao do
pedido;
b) A equipa deverd ser composta por um técnico oficial de AVAC com experiéncia nos
dominios de AVAC e refrigeracdo e por um ajudante técnico de AVAC. A deslocagdo

sera contabilizada como meia hora de servigo de assisténcia técnica;
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c) A anadlise e diagnédstico da situacdo de avaria ou anomalia, com a realizacdo de

ensaios e dos testes necessarios. A analise e diagndstico sera contabilizada, no

maximo, como uma hora de servico de assisténcia técnica;

d) Se for possivel a equipa devera proceder de imediato a reparacdo da avaria ou

anomalia;

e) No caso de ser necessaria uma reparacao que envolva a substituicdo de materiais e

pecas ndo previstas no contrato, o prestador de servicos deverd apresentar no

prazo maximo determinado pelo nivel de servigo solicitado (24 horas em situagdo

de urgéncia e 72 horas em situagao normal) a descricdo detalhada dos materiais

necessarios, o prazo de entrega, a proposta de preco para 0s mesmos € a

estimativa de horas de reparagao necessarias;

f) A reparacdo de manutencdo corretiva subsequente sera realizada, consoante o

nivel de prioridade definido pela entidade adjudicante, e serdo contabilizadas as

horas efetivamente utilizadas, com o limite maximo da estimativa de horas de

reparacdo apresentada. N3o sera contabilizada a deslocacdo da equipa técnica,

apenas o tempo efetivo de reparagao.

g) No final de cada intervengao devera ser registado no livro de ocorréncias:

I.
II.
III.
IV.

Quais as avarias e anomalias detetadas;

A descricdo das acgOes realizadas;

Os materiais e meios aplicados (designacao, referéncia e quantidade);

O resultado dos ensaios de verificagcdao do funcionamento e de medicao do
consumo energético, se aplicavel;

O valor da reparacdo (custo do fornecimento de materiais e pecas e horas
de trabalho).

7- Custo da assisténcia técnica para servicos de manutengao corretiva

1. O custo da mdo-de-obra e deslocacdo para a reparacdao de avarias serda calculado de

acordo com o0s precos apresentados na proposta, tendo em conta o valor estipulado

para a deslocagdao e o niumero de horas dos intervenientes na operacao.

2. O valor da deslocacao deve ser um valor global, incluindo todos os custos inerentes

(eventual taxa de chamada, transporte, contagem do tempo de viagem, etc.).

3. O valor da mdo-de-obra apenas inclui as horas de trabalho efetivo no local.
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